
1 Öğr.Gör. Murat KEÇECİOĞLU 



2 Öğr.Gör. Murat KEÇECİOĞLU 

Internette Facebook dışında bir dünya var. 
  
Farkında mısınız ? 

Ben Farkındayım 



  

Sosyal ağ nedir? 

 

 Tüm dünya üzerindeki kişilerin ya da firmaların; 

 

 - yazılı ya da görsel olarak bilgi paylaşmak,  

 - sosyal (iletişim) gruplar kurmak,  

 - örgütlenmek  

  

 amacıyla sosyal iletişim kurmak için sanal ortamda  kullandıkları 
platformlara sosyal ağ platformları denilmektedir.  
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Sosyal Medya nedir? 

 

Klasik medya; kişi yada kuruluşlara tek taraflı iletişim sunulmasıdır.  

 

Örneğin: televizyon gazete dergi gibi medya araçları tek taraflı iletişim 
sunan araçlardır.  
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“Titreyen ışık etkisi” 



  

Sosyal Medya nedir? 

 

 Sosyal medya dünya üzerindeki tüm bireylerin, işletmelerin ve çeşitli 
kuruluşların birbirleriyle iletişim kurdukları ve sınırsız bir şekilde bilgi 
ve haber paylaştıkları bir platformdur.  

 

 Sosyal medyada bireyler ve kuruluşlar hem üreten hem de tüketen 
konumundadır.  

 

 

5 



  

Sosyal Medya nedir? 

 

 Facebook, twitter, linked in, Ning, Plaxo vb. gibi sosyal ağlar 
aracılığıyla kişilerin ve işletmelerin bilgi ve düşüncelerini 
paylaşmasıyla birlikte sosyal medya kavramı ortaya çıkmıştır.  

 

 İnterneti kullanan herkes tarafından , sosyal medyada bilgi ve haber 
üretilebilir. Bu bilgi ve haberler herkes tarafından kimin yayınladığı 
bilgisi ile birlikte izlenebilir.  
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İşletmelerde sosyal ağlar  

 

 Sosyal medyanın gücüne inanan firmalar, sosyal ağ sitelerinde 
yerlerini almaya başlamışlardır.  

 

Genel Amaçları: 

 

 Müşteri ile iletişim kurmak 

 Hızlı bir şekilde bilgiye ulaşmak 

 Ürün tanıtımlarını yapmak 
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İşletmelerde sosyal ağlar  

 

  İnsan kaynakları, 

  pazarlama, 

  ürün geliştirme,  

  müşteri hizmetleri,  

  iş ortakları bulma vb  

 

 pek çok hizmet amacıyla da işletmeler sosyal ağ platformunda 
yerlerini almaya başlamışlardır.  
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 Sosyal medya araçları arasında en hızlı büyüyen ve gelişen sosyal 
ağlar, milyonlarca kullanıcısı ile çeşitli markalar için yeni bir iletişim 
platformu haline gelmiştir.  

 

 Sosyal ağ üyeleri ortak ilgi alanlarına sahip olan diğer kullanıcıları 
bulabilmekte ve onlarla arkadaş olabilmektedirler. Bu şekilde ortak 
ilgi alanlarına sahip milyonlarca sosyal ağ kullanıcıları sayesinde 
global ağlar oluşmaktadır. 

 

 Bu arada sizin sayenizde para da kazanıyorlar   
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 Yapılarına göre sosyal ağlar: 

 

Yatay sosyal ağlar 

 Herhangibir  ortak ilgi alanına sahip olmayan herkesin üye olduğu 
ağlardır.  

 

Dikey sosyal ağlar 

 Herhangi bir ortak ilgi alanı ya da ortak paylaşımı olan kişilerin üye 
olduğu ağlardır.  
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Sosyal ağların içeriklerine göre gruplandırılması 

 

  Arkadaş Ağları 

  İş Ağları 

  Kitap Ağları 

  Hobi Ağları 

  Fotoğraf ve video ağları 

  Alışveriş Ağları 

  Öğrenci  Ağları 

  Arama Ağları 
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Arkadaş Ağları 

 

 Facebook 

 Netlog 

 Myspace 

 Hi5 
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İş Ağları:  

 

Linkedin, Ziggs, Xing, Biznik,  

Arkamarka, Fast Pitch, E.Factor, 

Enterpreneur Connect,  

Perfect Business, 
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Kitap ağları 

 

 Booksconnect 

 Shelfari 

 

Hobi ağları 

 

 petarkadaş 

 CarGurus 

 Flixter 
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Fotoğraf ve Video ağları 

 

 Youtube  

 

 izlesene.com  

 

 Photobucket  

 

 Flickr 
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Alışveriş ağları 

 

 Kaboodle 
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Öğrenci ağları 

 

 studentsn  

 

 Student.com 
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Arama ağları 

 Frasb.com 
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Arama ağları 

 Başka arama ağı var mı ? 
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Arama ağları 

 Twitter 
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Sosyal ağlardan en çok yararlanan sektörler 

 

 Teknoloji ve telekominikasyon firmaları 

 

 Finans hizmetleri sunan firmalar 

 

 Medya ve tasarım firmaları 

 

 Sağlık kuruluşları 

 

 Eğitim kuruluşları 
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Sosyal ağları kullanmanın yararları 

 

 Sosyal ağlar vasıtasıyla kullanıcıların tercihleri öğrenilmektedir. 

 

 İnsanların tercihleri incelenerek ona göre etkili reklamlar 
yapılmaktadır. 

 

 Müşteri bağlılığı yaratılmaktadır. 
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Sosyal ağları kullanmanın yararları 

 

 Büyük reklam harcamaları yapmak  istemeyen işletmeler için 
idealdir. 

 

 Sosyal ağ reklamlarıyla firmaların ürün ve markaları daha çok 
tanınmaktadır. 

 

 Ürünlerle ilgili müşterilerin yorumları hızlı ve düşük maliyetle 
alınarak, doğal pazar araştırması yapılmasına olanak sağlamaktadır. 
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Yargısız bir şekilde 

  Şimdiki ana odaklanabilmek amacıyla, 

   Dikkatinizi toplayabilmektir (John Kabat-Zinn) 

 

 

 Farkındalık “Şu anda ne yaşıyorum” sorusunu yanıtlamak için, kendi 
düşüncelerini, duygularını ve bedenini gözlemlenmesi yoluyla elde 
edilen zihinsel bir durum olarak tarif edilebilir. 
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Sanal dolandırıcılar hesabını ele geçirdikleri kişilerin arkadaşlarını 

dolandırıyor. Anlık mesaj bölümünde o an açık olan kişilerle sohbet ettikten 

sonra yardım istiyorlar. 

 

KÖTÜ BİR DURUM DEĞİL Mİ? 
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Daha Yüzlercesini bulabilirsiniz… 



 

 Farkındalıkta dikkat yargısız bir şekilde kendine odaklanmaktadır. 

 

 Düşünce, duygu ve bedensel duyumlar yargılanmadan ve anlık 
yaşantının olağan ve geçici parçaları olarak izlenmektedir. 

 

 Farkındalıkta, düşünce ve duygular, reddedilmemekte, 
yargılanmamakta, bastırılmaya ya da onlardan kaçınılmaya 
çalışılmamaktadır. 

 

 Böylece endişe, üzüntü, kaygı, öfke gibi olumsuz yaşantılara karşı 
tolerans kapasitesi de artmaktadır. 
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 Sosyal ağları kullanırken her zaman her şartta o anki durumunuza 
uygun davranabiliyor musunuz ? 

 

 Yada şu tarafından bakalım, sosyal ağda bir arkadaşınız 
paylaştıklarından duygularını gözlemleyebiliyor musunuz ? 

 

 Arkadaşlarınızın paylaştıklarından siz nasıl tepkiler verirsiniz? 
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 Bugün sosyal ağlarda yetkin olmak sizi iş sahibi yapıyor. Çünkü 
şirketler sizden blog ve sosyal ağ adreslerinizi istiyorlar. 
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 Arkadaş listenizi seçerken seçici, titiz davranabilirsiniz. 

 

 Internette sadece facebook yeralmamakta, iş, öğrenci, kitap, hobi 
ağlarında kendinize yer edinebilirsiniz. 

 

 Blog oluşturmak, blogda ilgilendiğiniz yada çalıştığınız işleri 
yayınlamak için BLOGGER ve/veya Wordpress kullanabilirsiniz. 
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 Soru var mı ? 

 

 Yada paylaşmak istediğiniz görüşleriniz var mı ? 

 

 


